
 

 

INFORMAZIONI UTILI  

 
 
Check-in: dalle 14 alle 20 
Attenzione: se prevedi di arrivare più tardi delle 20, avvisaci prima.  
Borgo la Pietraia non è un hotel, non abbiamo quindi un portiere di notte sempre pronto ad accogliere 
gli ospiti.  
Non è un problema ospitare gli arrivi in serata, ma preferiamo avere un preavviso. 
 
Check-out: fino alle 11  
 
Parcheggio: È disponibile una stazione di ricarica per macchie elettriche. 
 
Animali domestici: Amiamo gli animali, e la nostra struttura è adatta ad ospitarli, è gradita la 
segnalazione anticipata. Il costo è di € 25 per soggiorni di 3 notti; € 50 per soggiorni lunghi. 
È possibile accedere al ristorante solo esternamente.  
È vietato il bagno in piscina e l’utilizzo delle docce dell’area piscina; possono stare al guinzaglio sotto 
l’ombrellone, se docili e buoni da non disturbare altri ospiti. Troverete, nei giardini, un cestino per i rifiuti 
speciali dei vostri animali domestici.  
 
 
Prima colazione a buƯet dalle 08:00 alle 10:00. 
In caso di partenza prima delle 8:00, avvisaci: la sera prima ti prepareremo un vassoio con la prima 
colazione. 
Se hai esigenze alimentari particolari, comunicacelo prima del tuo arrivo, in modo da poter acquistare 
gli alimenti più adatti a te. 
 

L’uso della piscina da maggio a ottobre dalle ore 9 del mattino alle ore 19 del pomeriggio. 
I teli piscina sono ad uso gratuito per tutto il soggiorno (servizio lavanderia per Il cambio teli piscina è 
disponibile ad un costo di € 3,00 per telo)  
 
 
Wi-fi disponibile in tutta la struttura.  
Rete: HotSpot La Pietraia; 
Password: welcomeblp 
 
 
 
 
 



 
Come usare il telefono dell’hotel Digitare 9 per chiamare la Reception; 0 più il numero per chiamare 
qualcuno; digitare direttamente il numero di una camera per collegarsi con un’altra camera.  
 

Lavanderia Nell’armadio della camera trovate un sacchetto che potete utilizzare per il servizio 
biancheria. La biancheria andrà divisa per colore Chiaro o Scuro, il costo è di € 10 a sacchetto. È 
possibile richiedere altri sacchetti. Per i capi delicati in seta o lana, per giacche ed abiti eleganti ci 
forniamo di una lavanderia esterna. I tempi di consegna sono di almeno 48 ore. 
 

TV SMART La smart tv vi farà sentire come a casa, potete continuare a vedere le vostre serie preferite o 
i grandi film in lingua originale, ma ricordate di effettuare il logout dai vostri account privati prima della 
vostra partenza. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


